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K6t qui c6ng tic giii quy6t khi5u n?i, t5 c6o 9 th6ng dAu nim 2017

vi phuong hu6ng, nhiQm vg 3 th6ng cudi nim2017

Thgc hiQn ch6 itQ b6o c6o ctinh kj' cua Thanh tra tinh Phri Thg, So C6ng
Thucrng Phf Thg b6o c6o k6t qui cdng tac giiri quytit khi€u n4i, t6 cao g th6ng dAI
ndm 2017 vd phuong huong, nhiQm vp 3 thring cu5i nam 2017 nhu sau:

A. XNT QUA CONC TAC GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO 9
THANG oAu NAM 2OI7

I. Cdng tic titip c6ng d6n
- Duy tri c6ng thc ti6p ddn thuong xuy6n.
- 9 

^ft,i"g 
dAu ndm 20t7 c6 03 lugt c6ng ddn diSn KN-TC. cp th6 nhu sau:

. 1. Ong Nguy6n v6n Ng6t; Dia chi: EQi 13, x6m eu6, x6 i** vucrng, thdnh
ptro vigt Tri, tinh. Phf rhg ki6n ngh! nQi dung nhu sau: c6ng to d; d6- ;'e; ;"
Eien luc Vipt tri lap cho hQ gia ttinh Ong chpy nhanh. Gia ctinh dA ki6n rgfri UCn Uan
<tien nhiOu ldn nh*g chua dugc gi6i quy6t ttrOu d6ng. YOu cAu DiQn lgc ViQt Tri
ktt* tra, thay thiS d6ng hO Otng theo quy ctinh; Khdng dugc tg y th6o fap f.iAr" i*
d6ng hd khi kh6ng c6 sg chung fci6n cria chtr hQ gia iinh; yeu cAu ctcm v! qu6n ly
Nhd nudc tr€n ctia ban giii quytit kiiin nghi tr6n theo quy dinh cria ph6p lu6t.

. S0 Cdng Thucrng cte ti6p nhan ki6n nghi cria Ong Nguy6n vdn i.tgat. x6tthiy,
kitin ngh! tr€n khdng thuQc th6m quy€n giei quy6t cta so c6ng Thucmg; So c6ng
Thucrng Phri Thq cla gi6i thich vd hucrng-d6n cdng ddn ct6n ro qu* cO ifrAm quy6n
gi6i quy6t theo quy dinh cria ph6p lupt. Ddng ttrOi, SO Cdng Thucrng pht Thq d6 ban
hdnh cdng vdn s6 2%/scr-TTr ngdy 07/4/2017 vd viQc liai quylt kii5n ngh! p;;
6nh cria 6ng Nguy6n Vdn Ng6t, xd Trung Yu*g, thanh prrA viei Tri y€u cIAu C6ng
ty DiQn lyc xem xdt v9 viQc theo thAm quy6n gi6i quy6t ki6n nghi ctia c6ng d6n theo
ctfng quy clinh cfia ph6p lu4t vd gti b6o c6o ktit qu6 gi6i quy6t v,) So C6ng Thucng
tru6c ngay 20/4/2017.

Tei thoi di6m b6o c6o Cdng ty DiQn lgc Phf Thg cld b6o ciio So C6ng Thuong
ktSt qui gi6i quy6t kii5n nghi ctia 6ng Nguy6n Vdn Ng6t theo C6ng v6n s6 siglpCpr]
KD ngdy 24/4/2017 c0a Cdng ty DiQn lUc phri Thq.

2. Be Nguy6n Thi vinh; Bd Nguy6n Thi H6i; Dla chi: th! tr6n y6n Lgp, huyQn
Y€n Lpp c6 dcvn c6 nOi dung kiiin nghi ddi lai tidn ctra C6ng ry TNHH Thi6n Nggc
Minh Uy.

\



So C6ng Thuong Phf Thq dA ti6p nhpn <ton kii5n nghi cria cdng ddn. Phdn tich
i 4 r,l r . , ^ r ^ r . i i ^ rr A ,r n

nQi dung don ki6n nghi tr6n, nh?n thdy clon kiOn nghi khdng thuQc tham quy€n gi6i
quy6t ctra Sd, BQ phpn ti6p cdng d6n cira Thanh tra Sd dd gihi thfch vd hucrng d6n

cdng ddn gti <ton d6n don vi c6 thAm quy€n gi6i quy6t theo d0ng quy dinh cua ph6p

luft.
3. Ong Biri Vdn Dflu; Dia chi: Khu 7, xd Kinh KQ, huyQn Ldm Thao, tinh Phf

Thq ki6n nghi, ph6n 6nh nQi dung sau: HiQn nay, Doanh nghiQp tu nhdn Thanh
Phuong (nay dugc eOi ten ld Cdng ty CP khai th6c kho6ng s6n Thdnh Phucng) c6 ctla

chi: Khu DQc Mpn, xd Di NQu, huyQn Tam N6ng, tinh Phf Thg dang khai th6c qu{ng
Cao lanh ngodi di€n tfch dugc ph6p khai th6c; Cdng ty tri ctrti Ag luong chua ctring

quy ctinh vi hiQn dang gifi h6 so c6 nhan cfia 6ng, 6ng cl6 nghi co quan chfc ndng rut
lai h6 so; ddng thdi xin ch6m dut hqp <16ng lao ctQng vdi chric danh ld Gi6m dtic di€u
henh mo d5i v6i 6ng.

So COng Thuong Phri Thg da ti6p nh4n kitin ngh!, phin anh cria Ong Bui Van
D4u vd cl6 hudng ddn cdng ddn c6 v6n bdn phin 6nh nQi dung kiiSn nghi, phin 6nh
tA
d6n c6c co quan c6 thdm quy€n gi6i quy6t theo quy dinh cua ph6p luat.

II. Ti6p nh$n, phin to4i vir xfr lf don thu khi6u n4i, tii c6o

1. Ti6p nh$n don:
56 cton ti6p nh4n trong k!: 06 dcrn, dcln chua dugc xu l;f kj'tru6c chuyiSn sang:

0 don;

2. PhAn lopi don:
- Theo lo4i don: Iftitiu n4i: 0l <lcm; t5 c6o: 0 cton; kitin nghi, phin 6nh: 05 ctcrn.

- Theo nQi dung: linh vyc hanh chinh: 06 clon; tu ph6p: 0 ctcrn; chinh tri, vdn
1 . - r ^. ,A , ,r | 4 n r
ho6, xd hQi, tO c6o tham nhflng: 0 don;

- Theo thAm quydn: don thuQc thAm quydn: 05 cton (tuy nhi€n 0l don khdng rd
dia chi, khdng ky t€n, khdng ctu cli€u kiQn thg lj gi6i quy6t), cton khdng thuQc thAm
quydn: 0l cton.

- Theo trinh qr gi6i quy6t: chua dugc gi6i quy6t: 05 don; cl6 <tugc gi6i quyi5t l6n
ctAu: 0 cton; cl6 dugc gi6i quy6t nhiAu lAn: 0 ilon.

3. K6t qui xfr lf tton thu khi6u npi, tii c6o nhgn ttugc:
- SO ecrn chuy6n d6n co quan c6 thAm quydn: 0l don; sO luqng vin ban tl6n ct6c

viQc gi6i quy6t: 0; sti don tri lpi vd hucrng ddn cdng ddn it6n co quan c6 thAm quydn:
0 don; s5 don thuQc thAm quydn: 04 ttcm; sO don luu do ctcm trung l6p, don kh$ng rO

clia chi, khdng ky t€n, dcrn m4o danh, n{c danh: 01 tlon.
4. K6t quf, giii quy6t don khi6u n3i, tii c6o, lo4i kh6c thuQc thim quydn (05

ttcrn)

a. Giii quy6t tlon khi5u n4i thuQc th6m quy6n: 0l don
* Don cria 6ng Nguy6n vin Thanh, DQi QLTT sii tz (huyQn cAm Khc)



thuQc Chi cgc Qurin ly thi trudng Phri Thg
Dcrn c6 nQi dung.nhu sau: 6ng Nguy6n vdn Thanh kh6ng <t6ng f v6n ban

Th6ng b6o nghi huu s6 03/TB-QLTT ngdy 06/3/2017 cta Chi cpc truong Chi cpc
QLTT eOi vOi Ong vd Th6ng b6o ndy ld khdng ttring h6 so b6o hi€m xa n[i vir giiy
khai sinh cta 6ng.

Sau khi phan tich don, So Cdng Thucrng Phf Thg nh?n th6y cton ki6n nghi cfia
6ng Thanh thuQc tham quy6n gi6i quy6t cta Sd vd don thuQc loai don khi6u nli nann
vi hanh chfnh. Sd dA ban hanh quyiSt dinh thU ty dcrn theo dring quy clinh cria Lupt
Khii5u npi. Eoin x6c minh don thu khi6u n4i cld lim viQc vdi HuyQn uy CAm KhC,
BHXH thanh pnO Vigt Tri, Chi cuc Quan l)t thi trudng, C6ng chtic Nguy6n Vdn
Thanh. So c6ng Thuong Phri rhg d6 ban hdnh euy6t dinh s6 84/eE-scr ngdy
0315/2017 vA viQc gi6i quy6t k'hi6u npi cira 6ng Nguy6n V6n Thanh, o6i elrr ,in
(huyQn CAm Kh€) thuQc Chi cgc Qu6n lf th! trucrng Phf Thg theo dring quy dinh cta
Lu4t Khi6u n4i.

Ong Nguy€n Vdn Thanh dd giri don khdi kiQn l6n Toa hanh chfnh quyi5t Ainn
giiar quyiSt khi6u n4i ctra So C6ng Thuong vi Thdng b6o nghi huu cfa Chi cpc
trucrng Chi cuc Quan lf thi.trucrng Phri Thg. Tai thoi rtitim b6o c6o, So C6ng Thuong
ti6p tpc chuAn bi tei HQu v€ viQc gi6i quyiSt don khi6u n4i cta 6 Thanh khdi ki€n ra
tda hanh chinh.

b. GiAi quy5t ilon t6 c6o thuQc thim quydn: 0 tlon
c. Gi6i quy6! don IoSi kh6c thuQc rh6m quydn: 04 tton
* Eon cfia hng Phgm Eo, xd vfr ydn, huyQn Thanh Ba, tinh phrt Thg
so cong Thucrng phf rhg .td nh4n dugc c6ng vdn s6 256AJBND-TD ngey

2010112017 crta UBND tinh vd viQc xri ly, gihi quytit don cta 6ng ph4m Da, xd vfl
Yi5n, huyQn Thanh Ba, tinh Phri Thg. NQi dung ctia c6ng v6n lir: y6u cAu Sb CO"g
Thucrng Phri Thq b6o c6o rd mQt sti nQi dung dugc n€u trong don ctia 6ng phgm Ea,
xd V0 Yr5n, huyQn Thanh Ba, tinh Phf Thg;

P6ng thoi, ngiy 17/02/2017, sd c6ng Thuong phri rhg de nhen dugc phi6u
chuytin clcvn s6 3}IBTCD-CD ngdy 16/02/2017 cta-Ban tii5p c6ng den tinh cnuyen
ilon ctia Ong Pham Da, xd vfi Yi5n, huyQn Thanh Ba, tinh phf rhq. Don c6 nQi
dung nhu sau: Khdng ddng f vdi Vdn bin sO |ZIZ1SCT-TTr ngay 30/12/2016 cria S0
Cdng Jhuong tri ldi don cta Ong li€n quan di5n viQc hodn tri v6n nhdn ddn dong
g6p dAu tu xdy dUng cdng trinh ludi ctiQn he 6p n6ng th0n, dugc bdn giao cho ngdnh
<liQn tt ndm 2008.

sau khi nh?n dugc cdng v6n, Sd C6ng Thuong phf rhq it6 x6y dwrg v6n b6n
b6o c6o UBND tinh theo ching thdi gian quy clinh.

* Eon kitin nghi vA ntrimg b6t cQp trong qu6n l)t, b6 tri h9 thting ctia hang b6n
16 xing dAu tr€n clia bdn huyQn Thanh son, huyQn T6n son (Don khong ghi 16 hg vd



t€n, dla chi ngudi vi6t Ocln;

Thgc hiQn Cdng v6n sti + t 9/UBND -KTN ngay 10/0212017 clua UBND tinh
Phri Thg v€ viec ki6m tra, b6o c6o ho4t ctQng kinh doanh b6n 16 x[ng dAu tr6n ctia bdn
c6c huyQn Thanh Son, Tdn Son (tr€n co sd don kitin nghi cria cdng dan), Sd Cdng
Tlruong Ph0 Thg ctd thanh l$p tO c6ng t6c ki6m tra ho4t clQng kinh doanh b6n le xdng
dAu tr€n <Iia ban c6c huyQn Thanh Scvn, Tdn Son theo nQi dung ilcrn ki6n nghi; @on
kh6ng ctri cti€u kiQn thg ly gittiquyi5t theo quy dinh cua ph6p lu4t).

* Don cfra nhan din td 45, phii Ti6n Phf, phulng TiGn c6t, Tp viQt Tri
Don c6 nQi dung nhu sau: Nhan ddn td 45, ph6 Ti6n Phri, phudrng Tidn C6t,

thAnh pnti Vigt Tri ki6n nghi v€ cht truong dAu tu dp 6n cria hdng xdng dAu H6i
Linh, Ti€n C6t ctia C6ng ty TNHH Hdi Linh tpi khu e6t t+OO, phudrng Ti€n C6t,
thenh ptrO Vigt Tri s€ gdy mil an todn, nguy hitim cho nhdn d6n...

So C6ng Thuong Phti Thg dd titip nhQn don thu vd nh4n th6y dcrn thuQc thdm
quy€n gi6i quy6t cria Sd. Sd d5 ban hanh vdn b6n ct€ nghi So fi5 hoach vi diu tu
Phri Thg, S0 Xdy Dung Ph0 Thg, So Giao th6ng vpn tii phri rhg, S0 Tei nguy€n vd
m6i truong Ph0 Thg, UBND thanh ptrO Vigt Tri ph6i hqp b6o c6o v€ nQi dung dcrn
ki6n nghi cta c6ng ddn theo ching quy <tinh cua ph6p lugt.

* Don cfra Ong Bii Vin D0u; Dia chi: Khu 7, xi Kinh KQ, huyQn Lim
Thao, tinh Phr[ Thg.

Dcrn c6 nQi dung nhu sau: Don phin anh Cdng fy CP khai th6c khoang san
Thanh Phuong c6 <lia chi: Khu DQc M{n, xd D! NQu, huyQn Tam N6ng, tinh phri Thc.,

trong khai th6c qu{ng Cao lanh chua d0ng vdi quy trinh m6, vi vQy anh huong ldn
+i
<l€n m6i truong vd ddn sinh. D6ng thdi, dcm n€u mQt s6 nQi dung li€n quan d6n ch6
dQ luong, hd so c6 nhdn cta Ong Bui Vdn D4u.

Sau khi phen tich dcrn, it€ c6 cdn cf tri kyi c6ng ddn theo quy ctinh, So C0ng
Thucrng ctd ban hanh c6ng vdn s5 9l I/SCT-TTr ngdy 05/9/2017 vO viQc ki6m tra, x6i
minh tri ldi cton phan 6nh cria cdng ddn. Thoi gian kirim tra ru ngey ll/g/2017 d€:n

htit ngdy 3019/2017; Dia di6m ki6m tra, xitc minh t4i C6ng ty CP khai thric kho6ng
sin Thinh Phuong;

5. K6t qui thanh tra, ki6m tra tr6ch nhiQm thqc hiQn ph6p lugt vC ttritiu
n4i, t6 c6o: Khdng c6

q. K6! qui xiy dFng, hodrn thiQn th6 ch6 vi tuyOn truydn, ptr6 Ui6n ph6p
lu$t vG khi6u n4i, t5 c6o

- T6ng 96 va1 ban (huong d6n, chi ct4o) vd c6ng t6c titip cOng ddn, xri ly clon
thu, gi6i quy6t khi6u npi, t6 c6o mdi dugc ban hanh: 0 vdn b6n

- T6ng.sO vf ban (huong dAn, chi cl4o) vii cdng t6c titip cdng d6n, xft lf don
thu, gi6i quytit khii5u n4i, t6 c6o dugc sta d6i, b6 sung: 0

- so torp tgp hu6n, tuy€n truydn, gi6o {rc ph6p iuOt vc khi6u nai, t5 c6o dugc t6



chfc; tdng s6 ngudi tham gia: KiSt hgp tuy€n truydn qua c6ng t6c titip c6ng ddn, gi6i
quytit don thu, ktri6u n4i, t5 c6o.

B. DANH GIA, NHAN xET
I. UU DIEM
Trong 9 th6ng ddu ndm 2017 c6 03 lugt c6ng ddn <liSn kli6u n4i, t6 c6o.
T6ng q6'd; thii khi6u n3i, t5 c6o d6 nhgn: 06 <tcrn

Trong AO:'SO ctonlhu khOng thuQc thdm quydn gi6i quy6t: 0l don; Si5 cton thu
dd giii qllft thuOp thAm quy6n: 05 don (01 dcrn khdng <lt iti6u kiQn thg ly gihiquytit
theo quy ttinh). " j

Thgc hiQn ttit c6ng t6c titip ddn theo quy dlnh cfia Lugt ti6p cdng ddn, thgc hiQn
nghi€m tfc cdng t6c phdng chting tham nhf,ng g6p phan thyc hiQn c6c nhiQm vu
chinh tri, ph6t triiSn kinh t6 xd hQi trong ngdnh C6ng Thuong.

Gi6i quy6t don ktriiSu n4i, t5 crio thuQc thdm quy€n itring quy dinh cua ph6p
lu4t, khdng dC don khi6u n4i, t5 c6o tdn <tgng qu6 thoi h4n theo quy ctinh cria Luflt
khiiiu n4i, t5 c6o; C6c quy6t dinh, k6t lugn gi6i quy6t khi6u npi, t6 .ao earn bio ctfng
trinh ty tht tpc luat dinh.

II. ToN T4,I
- Vin t6n t4i don thu kh6ng ctu cli€u kiQn <t€ thp ly gini quy6t glry kh6 khan

trong c6ng t6c giitiquy6t don thu kni6u n4i, td c6o.

c. pHrloNc HrIoNG, NHTT.M VV 3 THANG CU6r NAM 2017
1. Tii5p ddn t6t cd c6c ngdy trong thring (tru thf b6y, chri nhgt vd cic ngiry tE ti50

theo d0ng quy clinh cta ph6p ludt;
2.Ti€'p nhen vd gi6i quytit c6c d<vn Khi€u n?i, t5 c6o thuQc tham quy,in.
3. Titip tpc giii quytit don cria ong Bui v6n Dgu; Dla chi: Khu 7, xd Kinh KQ,

huygn Ldm Thao, tinh Phf Thg.

D. KrfN NGHI vA Dn xuAr
1. DC cdng trlc titip ddn, gi6i quy6t lfti6u npi, T6 c6o d4t hiQu qui hon nfra, dA

ngh! vdi cdc cs qual c6 thAm quydn t6c itQng xem x6t t4o didu kiQn v€ trang b! vat
ch6t ve c6c chi5 d0 cdn thi6t cho citc cdnbQ hopt rtQng ti6p cdng ddn, giii quyiSt khi6u
n4i, t5 c6o, c6ng t6c thanh, ki€m tra. C9 thti nhu:

- Dim bio c6c trang thitit bi phUc 4r cho c6ng t6c tii5p cdng ddn, gi6i quyijt
khi6u nai, t6 c6o; cdng t6c thanh tra, ki6m tra nhu m6y tfnh, m6y 6nh, m6y quay
phim, m6y ghi 6m, v5,n phdng phAm phUc cg cho viQc t6c nghiQp trong qu6 trinh thyc
hiQn nhiQm vp.

- Dim bio kinh phi phpc vu cdng t6c chuy6n mdn khi thgc hiQn thanh, ki6m tra

5



vd giai quyiSt khi6u n4i vd t5c6o 0 nhiing <Ila ban cric huyQn, thanh thi.
Tr6n il6y ld b6o crio kiit qud c6ng tric giai quytit khi6u n4i, t6 crio 9 thring itiu

ndm20l7 vd phuong hucmg, nhiQm vu 3 thring cu5i ndm 2017 ci.a Sd c6ng Thuong
Phri rhg di5 Thanh rra tinh ti5ng hQp b6o crio UBND tinh, Thanh tra chinh pht./.

Noi nhQn:
- Thanh tra tinh (B/c);
- Gi6m <l6c Sd (B/c);
- Lvu:vr,.nrflyp,.-

l--;;;:iLD
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UBND riNs PHU THe
so cONG THrtoNG ni6u sti ZU
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